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EXPECTATIVA
E REALIDADE

Apraz-me registar as palavras do Presidente da Assem-
bleia da Republica, que gentilmente aceitou o nosso pe-
dido e assina um artigo nesta edicao do Boletim. Subli-
nho a defesa da subsidiariedade, processo que garante
que todos somos parte essencial no Setor Social, cada
um com as suas competéncias e responsabilidades, num
sistema que defendo de cooperacao tripartida: governo
central, municipios e IPSS.

Fico também na expetativa quanto ao apoio e atencao
da Assembleia da Republica para ouvir as nossas preo-
cupagoes e construir melhores politicas sociais.

Bem precisamos... e aos deputados faz falta um “banho
de realidade” para entenderem quem sao e o que fazem
as Instituicoes Particulares de Solidariedade Social.
Estamos em ano de elei¢cdes autarquicas e, por isso, para
os atuais presidentes de Camara, Vereadores e para os
candidatos também fara bem aprenderem (mais) sobre
nos! A UDIPSS Lisboa esta disponivel para organizar es-
ses encontros de esclarecimento, sem cariz partidario.
Nesta altura ainda aguardamos a assinatura do Com-
promisso de Cooperacao. Sendo a maior entidade re-
presentativa, a CNIS deve ser obrigatoriamente ouvida
e respeitada.

Na realidade, somos um Setor que da emprego a mui-
tas pessoas, e que tem impacto direto e indireto na vida
de outras tantas. Estamos em todo o lado e para toda a
gente.

Nao baixamos os bracos, mas também nao encolhemos
0s ombros.

Neste inicio de 2025, o caminho de expectativa de um
Setor Social e Solidario forte e coeso tem de ser uma rea-

lidade! ®®
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REUNIE\O COM A SECRETARIA DE ESTADO
DA ACAO SOCIAL EDA INCLUSAO

A UDIPSS Lisboa foi recebida, no dia 12 de dezembro, pela
Secretédria de Estado Clara Marques Mendes, numa au-
diéncia pedida para dar sequimento ao Caderno de Con-
clusdes da Conferéncia “O Desafio da Protecdo Social”.
Esta reuniao serviu para abordar algumas medidas ja em
CUrso ou em preparacao, em areas como o pré-escolar e
creche, pessoas sem abrigo, deficiéncia e apoio domicilia-
rio, entre outros assuntos.

Os representantes da UDIPSS Lisboa apresentaram diver-
sas questodes e sugestdoes, nomeadamente a necessidade
de voltar a garantir didlogo com o Centro Distrital da Se-
guranca Social.

A Secretaria de Estado lembrou o compromisso do Go-
verno de chegar aos 50% da comparticipacao, referiu o
aumento extraordindrio de 3,5% para quatro respostas
sociais mais deficitarias que estara incorporado no va-
lor global ja em 2025, e expressou abertura para ouvir a
Unido de Lisboa e as IPSS.

A direcao da UDIPSS Lisboa esteve representada pelo Pre-
sidente José Carlos Batalha, Vice-presidente Carlos César e
Tesoureiro Marco Fernandes. @@

REUNIAO COM VEREADORA DOS DIREITOS HUMANOS
E SOCIAIS DA CAMARA MUNICIPAL DELISBOA

A UDIPSS Lisboa foi recebida pela Vereadora dos Direi-
tos Humanos e Sociais da Camara Municipal de Lisboa,
Sofia Athayde, no dia 21 de janeiro, tendo apresenta-
do ideias para préximas iniciativas, a realizar durante o
primeiro semestre do ano, com o apoio da autarquia e
envolvendo as IPSS da cidade de Lisboa.

Vai ser preparado um calendario de encontros setoriais
para ouvir as Instituicoes e dirigentes das diferentes
areas de respostas sociais, realizando-se, no final, um
mega-encontro para apresentacao de propostas.

A UDIPSS Lisboa estd, desta forma, a prosseguir o traba-
Iho e a reflexao da Conferéncia “O Desafio da Protecao
Social’, que organizou no dia 4 de outubro, no ISCTE,
em Lisboa.

A direcdao da UDIPSS Lisboa esteve representada nesta
reuniao pelo Presidente José Carlos Batalha e pelo Vo- .
gal Manuel Melo Gomes. @® E -
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UDIPSS LISBOA ASSINALA 22° ANIVERSARIO

CELEBRARE CONFIAR

A data de 27 de novembro é de celebracao, porque assina-
lamos 22 anos da nossa existéncia, enquadrada na missao
da Confederacao Nacional das Instituicoes de Solidarieda-
de (CNIS).

A Uniao Distrital das IPSS de Lisboa é a maior estrutura den-
tro da CNIS, pelo nimero de Associadas.

Para nos, significa que temos uma grande responsabilida-
de. De fazer melhor, diferente e, em alguns casos, ser pio-
neira.

Estamos apostados em Comunicar o Setor Social para che-
gar as IPSS e a Sociedade em geral. Essa comunicacao faz-
-se com o Boletim e com os eventos, como a Conferéncia O
Desafio da Protecao Social, que organizamos para dar voz
as Instituicoes Sociais.

Procuramos o contacto eficaz com os responsaveis politi-
cos porque ha que defender o papel das IPSS e fazer valer
as nossas reivindicagoes. Ha ainda muito a fazer...

Aos membros dos Orgaos Sociais da UDIPSS Lisboa, agra-
deco o empenho, a presenca e a disponibilidade.

As IPSS, que somos todos nés, enalteco a forca de vontade

ANIVERSARIO

OOOOO

UDIPSS
LISBOA

UNIAO DISTRITAL DAS INSTITUIGOES PARTICULARES
DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

e a confianca de que, todos os dias, vamos conseguir apoiar
as criancas, os jovens, as familias, os idosos que contam
com o trabalho dos nossos colaboradores e dirigentes.
Somos Todos Uniao!
José Carlos Batalha
Presidente da Direcao

15.jan10.2025

Avuditdrie Carvalho Guerr _
Liniwers oy GRbSles Porfugun . Par

CNIS

149 amnmvarsanrio

44° ANIVERSARIO DA CNIS

A Confederacao Nacional das Instituicoes de Solida-
riedade — CNIS assinalou o aniversario com a realiza-
¢do do Encontro Tematico «Dirigentes das IPSS. De-
safios, Direitos e Deveresy, na Universidade Catolica,
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no Porto. O presidente da Direcao da UDIPSS Lisboa,
José Carlos Batalha, na qualidade de Presidente da
Mesa da Assembleia Geral da CNIS, participou nos

trabalhos. @@



ASSEMBLEIA GERAL UDIPSS LISBOA

A reunidao da Assembleia Geral da UDIPSS Lisboa de- Foram discutidos e aprovados o Plano de Atividades e
correu no dia 30 de novembro, nas instalacbes da Orcamento para 2025.
Associacao de Beneficéncia “Casas de Sao Vicente de A presenca das IPSS Associadas é sempre muito rele-

vante. @@

| LIDIPSS | -5-




DESTAQUE

Dando continuidade ao processo de registar a opiniao
de Personalidades sobre o Setor Social, lancamos o desafio
ao Presidente da Assembleia da Republica, José Pedro Aguiar-Branco.
E uma honra contar, nesta edicdo, com as palavras e a visdo da sequnda
figura do Estado Portugués.

EM DEFESA DA
SUBSIDIARIEI?_{-\DE

Portugal deve muito ao setor social. Num
pais em que quase um quinto da populacao
vive em situacdao de pobreza ou exclusao so-
cial - dados do Inquérito as Condicoes de Vida
e Rendimento 2024 - em que tantas familias
experimentam o drama da falta de tempo e de
recursos para educar os filhos e em que a po-
breza afeta os mais idosos, os menos letrados
e os mais isolados, as IPSS prestam um papel
absolutamente fundamental.

O trabalho que realizam em areas como a
saude, a educacao, a promogao do envelheci-
mento ativo, o combate a exclusao social e a
solidao, a integracao das populacdes imigran-
tes ou o apoio a infancia e a deficiéncia é im-
prescindivel para o bem-estar de muitos dos
nossos concidadaos e para o equilibrio e coe-
sao das nossas comunidades.

Fazem-no sem alarde, sem segundas inten-
¢oes, sem calculismos.

Fazem-no, num exercicio desinteressado de
servico as comunidades locais e, sobretudo, a
quem mais precisa.

Por isso, de um modo mais ou menos direto,
todos somos beneficiarios do trabalho do se-
tor social.

As IPSS conhecem o terreno, os casos par-
ticulares, a situacao de cada pessoa e de cada
familia. Nao se limitam a oferecer um apoio
material ou financeiro.

Oferecem antes uma relagdao, uma resposta
de proximidade, adaptada as circunstancias e
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as necessidades de cada um. E, tantas vezes,
esta abordagem préxima e humanista é quan-
to basta para resgatar uma pessoa colocada a
margem da sociedade, descartada e anulada
nas suas potencialidades.

Sou, desde ha muitos anos, um defensor do
principio da subsidiariedade.

Acredito que os problemas devem ser resol-
vidos com solu¢oes de proximidade, capazes
de envolver a comunidade local e os agentes
do setor social.

Acredito também que o Estado e as autar-
quias locais devem apoiar estes agentes e
contar com eles como verdadeiros parceiros.
Contar com as suas boas praticas, com o seu
conhecimento do terreno, com o seu espirito
de servico.

Sempre que, por razoes ideoldgicas ou fi-
nanceiras, o Estado desconsidera as IPSS, todo
0 pais perde com isso. Sempre que o poder —

“Sou, desde ha muitos anos,

um defensor do principio da
subsidiariedade. Acredito que os
problemas devem ser resolvidos
com solucoes de proximidade,
capazes de envolver a
comunidade local e os agentes
do setor social.”



JOSE PEDRO CORREIA
DE AGUIAR-BRANCO,

nasceu a 18 de julho de
1957, no Porto. Licenciado

em Direito na Faculdade

[l de Direito da Universidade
! de Coimbra, foi Deputado

a Assembleia da Republica

e membro do Conselho Su-

perior de Magistratura. Foi

ministro da Justica (2004-

2005) e ministro da Defesa

Nacional (2011-2015).

E 0 16° presidente da

Assembleia da Republica,

cargo que assumiu em
27 de marco de 2024.

| UDIPSS | -7-




DESTAQUE

“Contem com a Assembleia

da Republica para ouvir
as vossas preocupacoes
e para construir politicas
que facilitem o vosso
trabalho.”

politico deixa de ouvir e de proteger o setor so-
cial, multiplicando as exigéncias e diminuindo os
apoios, todo o pais fica prejudicado.

E preciso garantir que o financiamento das IPSS
chega para fazer face aos custos reais da sua ati-
vidade. E, ao mesmo tempo, ajudar as instituicoes
sociais a diversificar fontes de financiamento - por
exemplo, através do apelo aos cidadaos para que
consighem uma parte do seu IRS —, para criarem
lacos com a comunidade local e nao ficarem intei-
ramente dependentes do financiamento direto do
Estado.

As IPSS nao existem para substituir o Estado So-
cial. Nem isso lhes deve ser exigido. Mas o poder po-
litico deve contar com o setor social como parceiro
e complemento. Deve também desenhar boas poli-
ticas publicas, que apoiem estas instituicoes.

Mas é preciso fazer mais. E preciso promover um dia-
logo permanente entre as IPSS e os responsaveis poli-
ticos, para que as necessidades e os desafios do setor
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sejam ouvidos e obtenham respostas adequadas.

As instituicoes sociais, com o seu conhecimento
detalhado da realidade do pais, podem ajudar os deci-
sores politicos a tomar melhores decisoes e a respon-
der aos problemas reais.

Quero deixar uma ultima palavra de homenagem
as instituicoes sociais do distrito de Lisboa. O vosso
compromisso para com os mais vulneraveis tem sido
um fator de transformacao para esta regiao e para as
suas comunidades.

Contem com a Assembleia da Republica para ouvir
as vossas preocupacoes e para construir politicas que
facilitem o vosso trabalho.

Estou certo de que, juntos, poderemos construir
uma sociedade mais solidaria e uma cultura de cuida-
do pelo outro. Principios necessarios para a edificacao
do nosso pais e da nossa democracia. @@

José Pedro Aguiar-Branco
Presidente da Assembleia da Republica



18|
|

TOMADA DE POSSE URIPSSA

O Presidente da Direcdao da UDIPSS Lisboa, José Car-
los Batalha, marcou presenca na tomada de posse
dos corpos sociais da URIPSSA - Unidao Regional das
Instituicoes Particulares de Solidariedade Social dos

COOPERATIVA
‘OS AMIGOS DE SEMPRE’
CELEBROU 25 ANOS

A cerimdnia comemorativa do aniversario da
Cooperativa “Os Amigos de Sempre” realizou-se
no dia 23 de novembro e, entre muitos convida-
dos, contou com a presenca do presidente da di-
recao da UDIPSS Lisboa, José Carlos Batalha, na
qualidade de presidente da Assembleia Geral da
Confederagcdo Nacional das Instituicoes de Soli-
dariedade (CNIS). Na sua intervencao, valorizou a
“cultura dos afetos” nas Instituicoes Sociais. @@

NOTICIAS

Acores, que decorreu no dia 13 de janeiro, na Ilha Ter-
ceira.

Jodo Canedo Reis foi reeleito no cargo de presidente
da direcao da URIPSSA no mandato 2025-2028. @®

UDIPSS LISBOA _
NA INAUGURAGAO
DE NOVA CRECHE EM LISBOA

O vice-presidente da UDIPSS Lisboa, Carlos César, es-
teve na inauguracao, no dia 22 de novembro, da Cre-
che llha dos Amores, no Parque das Nagdes, com a
Secretaria de Estado da Acao Social e Inclusao, Clara
Marques Mendes, e a Vereadora da CML, Sofia Athay-
de. A nova Creche representa um investimento de cer-
ca de 1 milhao de euros e insere-se no compromisso
do Municipio de Lisboa de dar apoio as criancas e fa-
milias da cidade. @@

| UDIPSS | -9-
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Torres Vedras

¥ ¥ ¥R EEEEEEEEE

Camara Mun1c1pal

O QUE DIZEM OS AUTARCAS?

A Camara Municipal de Torres Vedras apostou na centralizacao das respostas sociais num
unico servico, que permitiu maior celeridade nos atendimentos e avaliacao dos apoios.
A presidente da Camara, Laura Rodrigues, aponta como prioridade a continuidade e a eficicia
das respostas sociais, mantendo a proximidade entre os cidadaos e os técnicos de apoio.

A transferéncia de competéncias no dominio
da acao social, ocorrida em abril de 2023, trouxe
transformacoes significativas na forma como o
Municipio de Torres Vedras gere e oferece apoio
social. Uma das principais mudancas foi a centra-
lizacao das respostas sociais num unico servico, o
que possibilitou a otimizacao de recursos e simpli-
ficou o acesso dos cidadaos as me-
didas de apoio social.

A coordenagao local e de proxi-

de Atendimento Social Integrado) e os parceiros lo-
cais, como juntas de freguesias, IP55, escolas e for-
¢as de seguranca, tém sido realizadas para garantir
uma colaboragao continua e eficaz. Cada parceiro da
Rede Social de Torres Vedras conta com técnicos de
referéncia responsaveis por assegurar a articulacao
direta com os técnicos do CASI, resolvendo casos

concretos e prestandao apoio na inter-

vencao direta com as familias. Entre

0s servicos municipais, coma 5MAS

midade entre a equipa técnica e os “A articulagéo da (Servicos Municipalizados de Agua e
6érgaos decisores garantiu um maior autarquia com Saneamento), a divisdo de Educagdo
alinhamento e eficiéncia na gestao 0 ou a divisao de Obras Municipais, a
das respostas sociais. Além disso, 0s d'lrlgentes € articulacao também & feita de forma
verificou-se maior celeridade nos parceiros do setor direta entre técnicos e dirigentes, ga-
atendimentos e na avaliacao daele- socialtambeém tem rantindo uma resposta integrada.

gibilidade para apoios, permitindo sido feita de forma A principal prioridade para a nova
uma resposta mais agil e adequada estruturada” competéncia autarquica & garantir a

as necessidades dos cidadaos.

Para esse fim também contribuiu
a implementacado da figura do téc-
nico gestor de processo, que tornou possivel uma
intervencdo mais personalizada e direta com as fa-
milias, além de garantir articulagcdes mais eficien-
tes com outros servicos municipais e entidades
externas.

A articulacao da autarquia com os dirigentes e par-
ceiros do setor social também tem sido feita de forma
estruturada, sendo facilitada através de um trabalho
em rede e com base na subsidiariedade. Reunides
frequentes entre a coordenacao do CASI (Centro
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continuidade e a eficicia das respos
tas sociais, mantenda a proximidade
entre os cidadaos e as técnicas de
apoio. A necessidade de manter uma articulagao
estreita entre os varios parceiros e s&rvigos muni-
cipais também representa um desafio importan-
te, para que a colaboracao coordenada entre
todos os intervenientes resulte numa resposta
cada vez mais eficaz e adequada. @l

Laura Rodrigues
Presidente da Camara Municipal
de Torres Vedras



“Uma das principais
mudancas foi a
centralizacao das
respostas sociais
num unico servico,
o que possibilitou a
otimizacao de re-
cursos e simplificou
o acesso dos cida-
daos as medidas de
apoio social.”




CONHECA A IPSS

OS AMIGOS DE SEMPRE

A Cooperativa de Solidariedade Social Os Amigos de
Sempre é uma Instituicdo equiparada a Instituicao
Particular de Solidariedade Social (IPSS), desde 1 de marco
de 2000, por despacho da Sub-Diretora Geral da Acgao
Social de 13 de julho de 2000, conforme despacho ne°
13799/99 de 23 de junho do Ministro da Seguranca Social
e da Solidariedade, publicado no DR, 22 Série, N°167, de 20
de julho de 1999.

Tem como missao satisfazer necessidades basicas,
sociais e pessoais e, se possivel, os desejos dos utentes
e de outras partes interessadas, através da exceléncia
de servicos adequados, consistentes e sustentaveis das
Respostas Sociais, com responsabilidade social eambiental.
Estes servicos consubstanciam-se na operacionalizacao
das respostas sociais de Estrutura Residencial para Idosos,
Centro de Dia, Servico de Apoio Domicilidrio e TRAPI -
Transporte Personalizado para Idosos.

O que vos distingue?

A Cooperativa Os Amigos de Sempre é uma iniciativa
inovadora que mobiliza a cooperacao de pessoas com
diferentes capacidades, recursos e disponibilidades numa
alianca para um mundo responsavel, plural e solidario, na
esperanca de que ha caminho para andar e percorrer.

Motivadas por causas soliddrias e de sustentabilidade
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0S AMIGOS

“MJ DE SEMPRE

organizativa, social, econdémica e ambiental na defesa do
bem comum, as pessoas organizam-se em cooperativas
aplicando no dia-a-dia solu¢des conjuntas para responder
a necessidades ndo satisfeitas numa comunidade,
independentemente de género, etnia, religido, ou de outra
natureza.

Pela sua prética, o movimento cooperativo e social tem
evidenciado que ndo sé diz que faz, como faz o que diz,
incluindo o seu envolvimento na prevencdo ambiental e
na promocao de um desenvolvimento global sustentavel.

Pelo Sonho é que Vamos. O movimento cooperativo
nunca deixou de ser solidario, tal como nunca virou as
costas a Utopia. Este podera ser o segredo da perenidade
e daforca que o anima. Sao raizes alicercadas na liberdade,
na igualdade e na solidariedade que continuam a
alimentar a reflexdo e o trabalho de cada dia. Procura-
se que a formacdo envolva todas as geracdes, para que
a partilha dos valores cooperativos continue a chegar a
outros amigos de amigos.

Se no ambito das nossas competéncias, cada um de
nds der o seu melhor, e se 0 mesmo acontecer com as
Organizagbes, seguramente que a sociedade saira no seu
conjunto ganhadora.

E um imperativo contribuir para o todo que constitui a
sociedade humana. Foi este pensamento que presidiu ao




projeto de constituicao da nossa Cooperativa. Se em jovens
- na JOC Juventude Operaria Catélica — fomos capazes
de trabalhar juntos servindo a comunidade, porque nao
fazé-lo em idade mais avancada, ajudando-nos uns aos
outros, contribuindo de igual modo para o bem-estar da
comunidade?

Num regresso ao passado histdrico, lembramos que a
origem e o desenvolvimento do movimento cooperativo e
social,dos partidosedos sindicatosem Portugal, resultaram
em primeiro lugar, da forca da identidade coletiva pela
congregacao de interesses contra as fracas condicoes de
vida e de trabalho e baixos saldrios; em segundo lugar,

COOPERATIVA OS AMIGOS DE SEMPRE

da orientacao ideoldgica e politica na realizacao de uma
sociedade socialista como meio de emancipagao social;
e em terceiro lugar, dos conhecimentos, competéncias
sociais e cultura civica adquiridas a partir das experiéncias
de solidariedade do associativismo mutualista.

Pessoas apoiadas/abrangidas

O Polo Comunitario apoia 58 residentes na Estrutura
Residencial para Idosos, 25 utentes em Centro de Dia e 40
em Servico de Apoio Domiciliario.

O seu mais recente projeto «TRAPI - Transporte para
Pessoas Idosas» constituiu-se como um novo Servico de
Apoio na deslocacao e acompanhamento de pessoas
idosas em situacao de isolamento ou exclusao Social na
Unido deFreguesiasde Santalriade Azbia, Sao JododaTalha
e Bobadela, a servigos basicos (Centro de Saude, Hospital,
Terapias Complementares, Financas, Seguranca Social e
Outros). Este novo servico visa responder a necessidades
identificadas no Diagndstico Social do Concelho de Loures
2019 e esta alinhado com a estratégia e medidas do Plano
de Desenvolvimento Social e de Saude do Concelho de
Loures 2021-2025, prestando mensalmente uma média
de 25 servicos de acompanhamento de idosos a consultas
médicas e outros servicos na comunidade, traduzindo-se
num apoio impar e inovador.

Funcionarios, colaboradores, parceiros

A equipa afeta aos quadros efetivos da instituicdo do
Polo Comunitario é composta por:

2 Assistentes Sociais

1 Técnica Superior de Animacao Sociocultural

1 Técnica Superior de Reabilitacdo Psicomotora

2 Escriturarias

41 Ajudantes de Acao Direta, distribuidas pelas trés
respostas sociais e pelo Projeto TRAPI

6 Trabalhadoras de Servicos Gerais —

| UDIPSS | -13-
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Para além dos trabalhadores dos quadros, temos o
seguinte quadro de prestadores de servigos:

1 Clinico de Medicina Interna

1 Neurologista

1 Psiquiatra

4 Enfermeiras
1 Terapeutada Fala
1
2
1

Psicologa
Fisioterapeutas
Cabeleireira

O servico de fornecimentos de refeicoes também se
encontra subcontratado, estando mais cinco trabalhadores
afetos a este setor. Sao eles:

1 Encarregada de Setor

2 Cozinheiras

2 Ajudantes de Cozinha

Desafios

Alguns desafios que tém impelido a reflexao e pedidos
de audicao junto dos interessados como:

1. A discussao da Diretiva Europeia dos residuos sélidos
urbanos, onde nado sao acolhidas as especificidades
das Instituicoes Particulares de Solidariedade Social,
comparando-as a empresas privadas. De realcar que as
instituicoes produzem qualidade de vidae que asempresas
produzem matérias primas, onde podem imputar os
custos aos produtos que produzem, enquanto estas
instituicoes nao o podem fazer. Esta Diretiva, suspensa em
periodo pandémico, mas que se encontra a ser reativada
agora, onera custos avassaladores nas instituicoes.

2. Os cuidados de saude aos utentes prestados pela
nossa Instituicdo, como tantas outras, nomeadamente
num quadro de saude mental. Para quando a consideracao
desta resposta social no ambito dos acordos com a
Seguranga Social e o Ministério da Satide? Neste momento
a comparticipacao do Estado nao chegou ainda aos 50%,
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o que se defende, em nome da sustentabilidade financeira
das IPSS. Para tal sdo necessarias respostas e instrumentos
que ajudem a encontrar solugées com dignidade e justica
social para todos.

3. Como podem as organizacbes beneficiar das
potencialidades da Inteligéncia Artificial? Que beneficios,
riscos e investimentos? A Cooperativa organizou uma
Conferéncia com uma especialista da area da Inteligéncia
Artificial, Professora Dra. Ana Sofia Pires, a fim de despoletar
esta discussao e esclarecer as duvidas ou preocupacdes
das organizacoes.

4. Desarticulacdo recorrente com os servicos publicos
e as instituicdes. E necesséario melhorar a organizacdo dos
servicos, estabelecer critérios claros e abrangentes para
que respondam as necessidades colocadas e para que
a humanizacao do atendimento presencial seja pratica
permanente, ndo criando fossos de disponibilidades e
de acessos, com trabalhadores a terem de se deslocar
de madrugada para poderem tratar de assuntos das
instituicbes, como o caso de um simples levantamento
de documentos no IMTT. Nao ha via verde ou senhas
prioritarias para instituicoes/ entidades, e pouco é
agilizado por email. As informacoes prestadas por telefone
sdo ambiguas, dependendo sempre do funcionario que
esta por detras do telefone, levando por vezes a varias
deslocagoes por faltar mais um documento.

A qualidade que nos é reconhecida, quer
institucionalmente, quer pelos familiares e amigos dos
residentes, torna-se muito estimulante para o caminho
que queremos continuar a prosseguir. Como estudos
recentes nos dao conta podemos ir mais longe quanto as
respostas sociais prestadas ao acrescentar-se qualidade de
vida as populacoes sendo esse o resultado final que todos
queremos alcancar. Mais que possivel é imperioso que
este setor seja inscrito como prioritario na agenda social e
politica do pais. @@

Deolinda Machado
Presidente da Administracao



NOTICIAS

DEBATE SOBRE ACOLHIMENTO FAMILIAR

A Associacao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao
Deficiente Mental de Lisboa - APPACDM Lisboa - orga-
nizou, no dia 17 de dezembro, mais uma iniciativa FNAC
Talks, desta vez na loja FNAC Chiado, sobre o tema das
criancas e jovens com deficiéncia intelectual e as familias
de acolhimento.
Neste debate, além do Presidente da
Associacao, Miguel Abranches Pinto,
e de uma mae que representa uma
familia de acolhimento, participou
Patricia Bacelar, Diretora do Nucleo
de Acolhimento Familiar — Programa
Lx Acolhe, da Santa Casa da Miseri-
cérdia de Lisboa. @@

1°ENCONTRO DO GAMA

Decorreu, no dia 16 de janeiro, o 1° Encontro do GAMA
- Grupo de Analise, Monitorizacao e Acompanhamen-
to, que faz a gestao do processo de reinsercao na socie-
dade dos inimputdveis que se encontram em unidades
de saude ou estabelecimentos prisionais.

O Encontro, com o tema: Origem, Eixos, Visao e Desa-
fios - “Um Compromisso para a Integracao da Pessoa
em Situacao de Inimputabilidade’, teve lugar no Audi-
torio da Policia Judiciaria de Lisboa.

O Presidente da Direcdao da UDIPSS Lisboa, José Carlos sionais, em colaboragao com a Coordenacao Nacional das
Batalha, acompanhou os trabalhos do Encontro, orga- Politicas da Saude Mental e com o Instituto da Seguranca
nizado pela Direcao-Geral de Reinsercao e Servicos Pri- Social, I.P. @®

CONFERENCIA “INTERVENCAO NA DEMENCIA EM PORTUGAL:
A CAMINHO DA INTEGRACAO”

A conferéncia anual da Al-

zheimer Portugal decorreu
no dia 20 de novembro, no
Estoril, com a presenca de
mais de 200 participantes. O
programa apresentou temati-
cas que promovem a partilha
de conhecimento e experién-
cia de intervencao junto das
Pessoas que vivem com De-

méncia. @@

FOTO: FACEBOOK ALHZEIMER PORTUGAL
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ARTIGO TECNICO

PROJETO AMBIENTE COM SENTIDO
O Projeto Ambiente com Sentido foi implementado na
Associacao do Hospital Civil e Misericérdia de Alhan-
dra e assenta na Abordagem Snoezelen. A Abordagem
Snoezelen 24 horas defende a necessidade de propor-
cionar estimulos sensoriais relaxantes e prazerosos para
melhorar a qualidade de vida e o bem-estar das pessoas,
reforcando a importancia dos sentidos, relacbes e dos
ambientes na nossa saude. Nasceu sobretudo da neces-
sidade de dar resposta ao aumento do numero de casos
de pessoas com deméncia e pela procura constante em
proporcionar bem-estar a todos os clientes da Institui-
cao.

O Projeto foi concebido com o propésito de desenvol-
ver as entradas sensoriais dos residentes, o relaxamento
e o desenvolvimento de relagdes interpessoais positivas.

Coordenado por uma Psicéloga e Psicéloga Junior,
este foi um Projeto que pode contar com a contribuicao
da restante equipa da Instituicao, nomeadamente a Di-
recao Técnica, Fisioterapia, Enfermagem, Nutricdo e Edu-
cacao Social.

Durante a sua implementacao, foram realizadas ex-
periéncias sensoriais, onde foram explorados materiais
sensoriais e diferentes espacos. Para além da interven-
¢ao individual e em pequenos grupos a Instituicao, que
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também dispoe de uma sala multissensorial equipada,
convidou pessoas de referéncia a experienciar este am-
biente estimulante e seguro em conjunto com o seu fa-
miliar. Outra atividade do Projeto diz respeito a criacao
de materiais de estimulacdo, nomeadamente tecidos,
almofadas reminiscentes, saquinhos e outros instrumen-
tos. Para além desta atividade, foi realizada uma sessao
de capacitacdo para os familiares, onde foi abordada a
presente intervencdo nao farmacolégica e diferentes
estratégias de comunicacao. Por sua vez, 0s Nossos par-
ceiros de cuidados foram convidados a refletir sobre os
estimulos que influenciam o nosso bem-estar através de
Workshops.

Por fim, a avaliacdo do Projeto Ambiente com Sentido
foi aferida através de frequéncias de participacao, ques-
tionarios de satisfacdo as pessoas de referéncia e colabo-
radores, bem como a recolha de testemunhos.

Exemplos de testemunhos:

Senti-me muito bem. A musica era relaxante e era
mesmo para relaxar. Gostei muito, serve para despertar
0s nossos sentidos. Ainda bem que aceitei ir, no inicio
nao queria, mas agora se houver uma préxima quero ir!
Cliente CD

Gostei muito. Senti que ainda nao estou esquecida de
tudo, foi bom fazer coisas que ha muito tempo nao fazia.
Serviu para distrair e ndo pensar noutras coisas. Eu nao
vejo mas nado estou morta. Que venham mais! Residente
ERPI

Adorei, espero que facam mais vezes isto. Residente
ERPI

Pode haver mais formacao deste tipo, foi muito bom
mesmo esclarecer algumas duvidas. Colaborador AH-
CMA

Primeiro quero agradecer por mais esta formacao, de
facto é muito importante que possamos cada vez mais
dominar estas acgoes (...) A formacdo deve continuar de
forma a facilitar cada vez mais o nosso trabalho e desta
forma a gente vai cuidar cada vez melhor. Colaborador
AHCMA

Os assuntos abordados sao aplicaveis ao meu traba-
Iho porque trabalhamos com utentes com deméncia e,
conforme aprendi na formacao, pondo ele em pratica vai
ser muito util para o dia a dia. Colaborador AHCMA

Faz todo o sentido que sejam implementadas novas
formas de interacdo e participacdo que possam ajudar
os idosos a sentirem-se parte ativa e essencial de qual-
quer intervencdo que os beneficie fisica e emocional-
mente. Familiar

Considero positiva a iniciativa: envolver as familias
no cuidar é sempre de suma importancia, para além de
sermos um ponto de referéncia, é tao importante para a
residente sentir o envolvimento da familia quanto para a
familia sentir que continua presente e ativa no dia a dia
do seu familiar. O videolearning, para mim, é uma 6pti-
ma estratégia pois permitiu-me gerir a minha disponibi-
lidade. A mensagem foi transmitida de forma tranquila
com linguagem acessivel e 6tima clareza. Familiar

Fiquei muito agradada com o Projeto, é importante os
idosos serem estimulados e integrados. Familiar @@

CATIA LAGE DA CUNHA

Psicologa Clinica na Associacao do Hospital Civil e Miseri-
cordia de Alhandra, Formadora e Coordenadora de Proje-
tos. Mestre em Psicologia Social e da Saide com especia-
lizacdo avancada em Psicopatologia do adulto ao idoso,
Psicologia Clinica e da Saude, Psicogeriatria e Neuropsico-
logia Geriatrica.

Mais informacées sobre o Projeto Ambiente com Sentido:
psicologa@misericordialhandra.pt
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EM FOCO

REGIME GERAL DE PREVENCAO
DA CORRUPCAO - RGPC

NOVO PRAZO DE CUMPRIMENTO LEGAL 14 DE FEVEREIRO

O Regime Geral de Prevencao da Corrupgao (RGPC),
publicado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021
de 9 de dezembro, aplicavel as pessoas coletivas com
sede em Portugal que empreguem 50 ou mais traba-
Ihadores, exige que as organizacdes implementem
um conjunto de regras e planos preventivos de for-
ma a mitigarem riscos de corrupgao e infragcdes cone-
xas, promovendo comportamentos integros e boas
praticas de gestao.

Para a conformidade com o RGPC, é necessario o
desenvolvimento de um conjunto de documentos e
procedimentos que incluem:

1. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas (PPR):

2. Codigo de Conduta de Prevencao da Corrupcao
e Infracoes Conexas;

3. Programa de formacao sobre a tematica;

-18- | UDIPSS |

4. Canal de Denuncias e respetivo Regulamento;

5. Designacao do Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (RCN).

Por sua vez, a implementacao deste diploma
deu origem a criagao do MENAC (Mecanismo Na-
cional Anticorrupgao), tendo este por missao pro-
mover a transparéncia e garantir a efetividade da
politica de prevencao da corrupc¢ao e infracoes
conexas, fiscalizando o cumprimento das normas
estabelecidas pelo RGPC e instaurando, instruindo
e decidindo sobre os processos relativos a pratica
das contraordenacdes previstas nesta matéria.

Embora o documento legal seja datado de 2021,
foi entendimento do legislador disponibilizar um pe-
riodo de tempo significativo para a implementacao
do RGPC por parte das pessoas coletivas abrangidas,
estabelecendo o seguinte cronograma:



« 7 de junho de 2022: entrada em vigor do Re-
gime Geral de Prevencao da Corrupcao e Infragoes
Conexas;

«7 de junho de 2023: entrada em vigor das dispo-
sicoes legais relativas a responsabilidade contraor-
denacional;

« 7 de junho de 2024: entrada em
vigor das disposicoes legais relativas a
responsabilidade  contraordenacional,
excecionalmente, para empresas que
empregam menos de 250 pessoas e cujo
volume de negécios anual ndao exceda 50
milhdes de euros ou cujo balanco nao ex-
cede 43 milhdes de euros.

Assim, entende-se que a esmagadora
maioria das organizagdes registadas em
territério nacional, dispuseram de 2 anos
e meio apés publicacao do RGPC e 2 anos
apos a sua entrada em vigor, para adotar
um programa de cumprimento norma-
tivo capaz de satisfazer todos os pressu-
postos legais.

No passado dia 25 de novembro de 2024, por or-
dem do préoprio MENAC, entrou em funcionamento
a Plataforma RGPC, tendo a entidade fiscalizadora
registado que as organizacdes abrangidas, em virtu-

r’

de de empregarem 50 ou mais trabalhadores, tém de
proceder ao registo na ferramenta, fornecendo toda
a informacao e documentacao necessarias ao cum-
primento do respetivo regime, até a data de 14 de
fevereiro.

Conforme o n.° 9 do Artigo 6.° e n.° 8 do
Artigo 7.° do RGPC, impende apenas sobre
as entidades publicas abrangidas a obri-
gacao, sem necessidade de qualquer noti-
ficacdo ou acao do MENAC, fazerem prova
do cumprimento normativo, remetendo
os respetivos documentos ao MENAC atra-
vés da plataforma eletrénica criada para o
efeito. No entanto, as entidades privadas
podem e estao a ser instadas a remeterem
esses mesmos elementos, pela mesma via,
caso o MENAC, no ambito das suas compe-
téncias de fiscalizacao, assim o determinar,
como é o caso de inuUmeras organizagoes
que ja foram contactadas por esta autori-
dade. Se é o caso, devera tratar de fornecer
atempadamente a informagdo correspondente, no
prazo estabelecido. A F3M podera ajudar neste pro-
cesso.

Pedro Vital
Senior Services Consultant, F3M
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NOTICIAS

CAMPANHA“O SEU FILHOTEM UM DEDO QUE ADIVINHA"”
A Associacao Protetora dos
Diabéticos de Portugal (APDP) O seu filho tem

apresentou a campanha de
UM DEDO QUE

rastreios Diabetes Tipo 1 a

criangas e jovens entre os 3 e

el ADIVINHA

vembro, na sede da APDP, em ‘

Licboa. e precisamos dele no
rastreio a diabetes tipo 1

Segundo a Associagao, a Cam-
panha ja permitiu a realizacao
de mais de mil testes para ava-
liar o risco de diabetes tipo 1
(DT1) na populacgao infantoju-

venil. @@

MERCADO DE NATAL

A Associacao Invalidos

do Comércio promo-
veu o Mercado de Natal,
nos dias 13 e 14 de de-
zembro, com presentes
Unicos e especiais, ativi-
dades ludicas, musica e
muita alegria! @@

MERCADO DE NATAL

A ComDignitatis — Associacao Portuguesa para a Promo-
¢ao da Dignidade Humana promoveu mais uma edicao
do Bazar Solidario, que aconteceu no dia 24 de novembro,
na Ericeira. E sempre uma boa oportunidade de comprar
presentes a precos acessiveis e solidarios! @@
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NOTICIAS

GOVERNO PREPARA ESTRATEGIA PARA A LONGEVIDADE

Com o anuncio, a 10 de
janeiro, do novo coorde-
nador do Plano de Acao
de Envelhecimento Ativo
e Saudavel - Anténio Maia
Gongalves — o Governo
adiantou também que
pretende criar uma Estra-
tégia para a Longevidade,
que vai olhar para a pes-
soa no seu todo e preparar
um envelhecimento com

saude. @@

o,

[ \ Perdoa- nos as niossas olensas,
£ 1 concede-nos atua
x ; [UER R LT LR o B b

DIA1

Dia Mundial da Paz

Celebracao criada pelo Papa Paulo VI, em
dezembro de 1967, é assinalada todos os anos com
uma mensagem do Santo Padre. Para 2025, o Papa
Francisco escolheu o tema “Perdoa-nos as nossas
ofensas, concede-nos a tua paz”.

DIA 11

Dia Internacional do Obrigado

Criada através das redes sociais na Internet, esta
data apela a expressao do agradecimento, por pa-
lavras ou gestos.

DIA 15

Dia de festa para a CNIS
A Confederacdo Nacional das Instituicoes de Solida-
riedade celebra o 44° aniversario.

CNIS

Confederacao Nacional
das Instituicdes de
Solidariedade

Compromisso de Cooperacao

O acordo entre o Governo, a CNIS e os outros par-
ceiros sociais podera ser assinado na primeira quin-
zena de fevereiro.

DIA 20

Dia Mundial da Justica Social

A data foi criada, em 2007, pela Assembleia Geral
das Nagoes Unidas, e celebrada pela primeira vez
em 2009. Nesta data a ONU faz um apelo as na¢oes
para a eliminagdo de barreiras sociais.
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DIA INTERNACIONAL
DA SOLIDARIEDADE HUMANA
-20 DE DEZEMBRO

Nesta data recordamos a Solidariedade que esta presente,
todos os dias, nas Instituicoes Particulares de Solidarieda-
de Social. Na sua missao de receber e cuidar. Nos dirigen-
tes que dao do seu tempo e competéncias. E da sociedade
que apoia e contribui, por apelo ou iniciativa, para que o
Setor Social possa continuar de portas abertas para qual-

quer pessoa que, por diferentes razdes da sua vida, preci-
se de uma mao amiga e de atencao.

Deixamos também o repto: precisamos de uma Solida-
riedade Humana que seja eficaz no combate a pobreza!
E que promova a dignidade da pessoa, nos seus valores
mais essenciais, de bem-estar e felicidade! @@

O Mundo pode mudar
a partir do Coracao

Encletten “Titerit rss™, Hugr PrunciEom
Sefarmnos espirite ¢ apdo fazemda desta quada um
mommente de preseaca o de afelo parg 0 gue mais precisam,
Sejamos hovizme de fraternidade # expresido

it luz, desafiando a escuridiac do mossa fempo.

A UDIPSS Lisboa deseja

b—' wemi Santo ¢ Feliz Natall |
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MENSAGEM DE ANO NOVO

CONSTRUIR JUNTOS

Nesta altura olhamos para 2025 ainda como um
ano de preocupacao e incerteza.

Sera que a paz vai prevalecer?

Serd que a economia mundial vai dar a volta a cri-
se e, com isso, ajudar a economia nacional e das
familias?

Serd que a esperada estabilidade das compartici-
pacoes para as IPSS vai ser uma realidade, permi-
tindo as Instituicoes uma gestao mais equilibrada
e, em alguns casos, sem défice?

Serd que os numeros da pobreza podem ser com-
batidos? Os sem abrigo retirados das ruas? As
criancgas e jovens protegidos e amados? Os idosos
acompanhados e cuidados? As pessoas com defi-
ciéncia verdadeiramente incluidas na sociedade?
2024 foi mais um ano de luta para o Pais e para o
Setor Social.

Que o préximo ano traga esperanga para cons-
truirmos Juntos um Mundo mais solidario e mais
feliz.

Na enciclica “Dilexit Nos", o Papa Francisco desa-
fia-nos: “0o mundo pode mudar a partir do coracdo”,
porque “s6 a partir do coragdo é que as nossas co-
munidades serdo capazes de unir e pacificar os dife-
rentes intelectos e vontades”.

As IPSS sao o coracao que cuida de muitas pes-
soas. A construir pontes para chegar a tudo e a
todos.

Feliz e Solidario Ano Novo!
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Lancado em Maio de 2022, o Boletim da Unido Distrital das Instituic6es Particulares de Solidariedade Social
de Lisboa procura retratar os temas que interessam ao setor da Economia Social. Conta com os contributos
das IPSS’s associadas que vao partilhando as suas noticias e iniciativas, também publicadas nas redes sociais
da UDIPSS Lisboa. O Boletim tem periodicidade trimestral e formato digital.

e Rua Amilcar Cabral, n°7, r/c - D, 1750-018 Lumiar, Lisboa

“UI:HFSE URIAD DISTRITAL DAS INSTITUICOES PARTICULARES @ 217581024 [chamada para a rede fixa nacional)
LISEOA DESCLDARIEDADE SOCWAL

8 secretariado@udipss-lisboa.pt
S T e O Bofetim s LIDIPSS st eonivel e site winwios-itban st

@ www.udipss-lisboa.pt ﬂ https://www.facebook.com/UDIPSS.Lisboa.oficial https://www.instagram.com/udipss_lisboa_oficial/
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